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Karta informacyjna poradnictwa

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Opis ustugi

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rozpoznanie problemu i udzielenie porady
dostosowanej do indywidualnej sytuacji osoby korzystajacej z porady.

Osoba korzystajaca jest informowana o przystugujacych jej prawach oraz spoczywajacej
na niej obowigzkach.

W razie potrzeby, podczas porady moze by$ sporzadzony wspdlnie z osobg zainteresowang
plan wyjécia z trudnej sytuacji oraz udzielona pomoc w jego realizacji. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje rézne dziedziny, w tym mi¢dzy innymi kwestie zadluzen,
sprawy mieszkaniowe oraz problemy z zakresu ubezpieczen spotecznych.

Kto moze
skorzysta¢

Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktérej nie sta¢ na odptatne porady i ktéra ztozy stosowne
o$wiadczenie

Forma zapisu na
ustuge

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod numerem telefonu 42225 40 80

lub droga emailowa : npp @ powiat.pabianice.pl

Inne informacje

Porady co do zasady udzielane sg podczas osobistej wizyty w punkcie nieodptatnych porad
obywatelskich

Osoby, ktére ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ ruchowg nie sa w stanie przyby¢
do punktu lub osoby do$wiadczajace trudnos$ci w komunikowaniu si¢ moga otrzymac¢ porade
przez telefon lub przez Internet. Informacje dostepne sa pod numerem podanym do zapiséw.

Jednostka Adres Dni i godziny Telefon
prowadzaca dyzuréw
Fundacja Urzad Gminy w Dobroniu Poniedziatek, 42 225 40 80 - w godzinach pracy
,,Mtodzi ul. 11 Listopada 9 Pigtek Starostwa Powiatowego w Pabianicach
Ludziom” 13.00 - 17.00 Poniedziatek, Sroda, Czwartek, 8.00-16.00,

z wylaczeniem dni Wtorek 8.00-17.00,

ustawowo Pigtek 8.00-15.00
wolnych od pracy

Miejska Biblioteka Publiczna | Wtorek 12.00- 42 225 40 80 - w godzinach pracy

. 16.00 Starostwa Powiatowego w Pabianicach
w Pabianicach )
, Sroda: 12.30- Poniedziatek, Sroda, Czwartek, 8.00-16.00,

ul. Sw. Jana 10
16.30 Wtorek 8.00-17.00,
Czwartek 12.00- | pigtek 8.00-15.00
16.00

z wylaczeniem
dni ustawowo
wolnych od pracy




Fundacja
,»Mtodzi
Ludziom”

Gminny

Os$rodek  Kultury

w Lutomiersku

Plac Jana Pawta II 13,

I?oniedzialek,
Sroda

11.00 15.00

z wylaczeniem
dni ustawowo
wolnych od pracy

42 225 40 80 - w godzinach pracy

Starostwa Powiatowego w Pabianicach
Poniedziatek, Sroda, Czwartek, 8.00-16.00,
Wtorek 8.00-17.00,

Pigtek 8.00-15.00

Starostwo Powiatowe
w Pabianicach

ul. Pitsudskiego 2, bud. B,

pok. 40

Wtorek 12.30-
16.30

Czwartek 15.00-
18.00

Pigtek 12.30 —
17.30

z wylaczeniem
dni ustawowo
wolnych od pracy

42 225 40 80 - w godzinach pracy

Starostwa Powiatowego w Pabianicach
Poniedziatek, Sroda, Czwartek, 8.00-16.00,
Wtorek 8.00-17.00,

Pigtek 8.00-15.00




